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Vertriebsmitarbeiter:in Innendienst/ Sales-
Mitarbeiter:in Inbound

Beschreibung

Vertriebsmitarbeiter:in Innendienst/ Sales-

Mitarbeiter:in Inbound

Deine Vision. Deine LOHNunion.

Gestalte deine berufliche Zukunft beim 6-fachen Top-Dienstleister: Bereits jetzt sind
wir DAS Lohnbiro fiir mehr als 3.000 Unternehmen in ganz Deutschland und
wachsen taglich. Unsere Kundenpalette reicht vom Kiosk um die Ecke bis hin zum
Global Player mit mehr als 1.000 Mitarbeitenden. Und mit dir werden wir garantiert
noch schlagkraftiger...

Mehr Teamspirit, mehr Wachstum, mehr Erfolg

Du hast Freude daran, eingehende Kundenanfragen eigensténdig zu betreuen,
Kunden kompetent zu beraten und aus ersten Kontakten echte Partnerschaften zu
entwickeln? Dann bist du bei uns genau richtig! Als erste:r Ansprechpartner:in
beantwortest du Anfragen, berdtst mit fachlichem Know-how und sorgst fir einen
reibungslosen Ablauf - von der ersten Kontaktaufnahme ({ber die
Angebotserstellung bis hin zur Ubergabe ins Onboarding.

Ergénze unser dynamisches 2-kdpfiges Neukunden-Team im Vertriebsinnendienst!
Unser modernes CRM-System unterstiitzt dich bei deinen Vertriebsprozessen:
Dank HubSpot hast du jederzeit alle Infos zur Hand die du brauchst. Du behéltst
jeden Deal im Vertriebsinnendienst im Blick, optimierst deine Workflows und treibst
unseren Vertriebserfolg voran.

Mehr erfahren

Dein Job im Vertriebsinnendienst

¢ Du bist die erste telefonische Anlaufstelle fir Interessenten und
Neukund:innen, beantwortest deren Fragen zu unserer Payroll-
Dienstleistung und sorgst dafur, dass sie sich von Anfang an gut betreut
fihlen

¢ Nach enger Abstimmung mit deinem Team erstellst und bearbeitest du
eigensténdig Angebote. Dabei
arbeitest du mit unserem Vertriebstool HubSpot, um alle Schritte strukturiert
und effizient zu dokumentieren und nachzuverfolgen

¢ Nach Angebotsannahme unterstitzt du bei der Anforderung lohnrelevanter
Daten und Ubergibst den Prozess sorgféltig an unser Mandanten-
Onboarding

e Fir unsere Mandant:innen und alle anderen Anrufe (z.B. Finanzamt,
Krankenkasse) bist du die erste telefonische Kontaktperson bei
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Arbeitgeber
LOHNunion GmbH

Arbeitspensum
Vollzeit, Teilzeit

Start Anstellung
Ab sofort oder zum
frihestmdglichen Zeitpunkt

Dauer der Anstellung
Festanstellung unbefristet

Industrie / Gewerbe
Dienstleistungsunternehmen

Arbeitsort
KaistraBe 101, 24114, Kiel,
Schleswig-Holstein, Deutschland

Arbeitszeiten
Gleitzeit von 07.00 - 18.30 Uhr

Giiltig bis
30.06.2025
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auftretenden Problem- und Fragestellungen

¢ Bei technischen Fragen oder Unterstiitzungsbedarf
hilfst du unseren Kund:innen bei der Nutzung unseres digitalen
Personalsoftware

¢ Du Uibernimmst die Pflege von Stammdaten und unterstiitzt das Team bei
verschiedenen administrativen Prozessen, um den reibungslosen Ablauf
sicherzustellen

Dein Profil als Mitarbeiter:in Vertrieb/Sales

¢ Du begeisterst Kunden am Telefon mit deiner positiven, verbindlichen Art
und arbeitest gerne im Team

¢ Du hast eine kaufméannische Ausbildung abgeschlossen und bereits
Erfahrung im Vertriebsinnendienst oder in der Kundenbetreuung,
idealerweise im B2B- und/oder B2C-Umfeld

e Erste Kenntnisse in der vorbereitenden Lohnbuchhaltung oder im
Personalbereich sowie Erfahrung mit HubSpot sind ein Plus

¢ Du arbeitest gerne digital, bist sicher im Umgang mit MS Excel und gehst
deine Aufgaben strukturiert an

¢ Auch bei vielseitigen Aufgaben und parallelen Anfragen behéltst du den
Uberblick und setzt Priorititen souverén

¢ Mit Geduld, Humor und Einfliihlungsvermégen meisterst du auch
herausfordernde Gespréchssituationen und hinterldsst dabei immer einen
professionellen Eindruck

Deshalb LOHNunion

Mal ehrlich. Am Ende entscheidet dein Bauch und nicht das kostenlose Busticket,
ob du bei uns arbeiten mdéchtest. Aber auch fur deinen Kopf haben wir gute
Argumente. Wir bieten dir einen bunten Mix aus groBartigen Benefits wie zum
Beispiel:

¢ Umfassende Einarbeitung | Ab Tag 1 hast du einen festen Paten oder
eine Patin. Wir nehmen dich an die Hand. Du musst niemals alleine
schwimmen.

¢ Homeoffice Hybrid | Du kannst bis zu 50% deiner Arbeitszeit zu Hause
arbeiten. Und zwar nicht an festen Wochentagen, sondern frei wéhlbar tiber
den Monat verteilt.

 JobRad oder JobTicket | Du kommst gerne umweltfreundlich mit Offis
oder Rad ins Biiro? Das finden wir super und zahlen dir dein JobTicket oder
dein JobRad.

¢ Fitness-Flatrate | Sport macht gliicklich und gesund. Bei allen
Verbundpartnern von Hansefit trainierst du fur nur 20 Euro im Monat. Den
Rest Ubernehmen wir.

e Zeit fiir Entspannung | Du siehst den Wald vor lauter Baumen nicht
mehr? Mach eine Pause und nimm Urlaub. Davon hast du im ersten Jahr 28
Tage, im zweiten Jahr 30.

¢ Sei, wer du bist | Einen Dresscode schreiben wir dir nicht vor. Komm, wie
du bist. Bleib, wie du bist.

Noch mehr gute Griinde findest du auf www.lohnunion.de/karriere/

Dein Team Kiel erwartet dich

Im LOHNunion Headquarter an der Kieler Férde ist wirklich immer was los. Im 3.
OG des Horn Campus triffst du an der Kaffeemaschine nicht nur deinen neuen
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Chef, sondern auch die Kolleg:innen aus IT, Vertrieb, HR und Marketing. Oft setzen
wir uns Mittags in unseren 50gm Luxus-Pausenraum, klénschnacken, kochen
gemeinsam oder genieBen einfach den Blick aufs Wasser und die Kieler
Kreuzfahrtriesen.

Dich erwartet nicht nur ein Lohnbutro mit Premium-Ausstattung, sondern auch ein
kostenloser Stellplatz oder die perfekte Anbindung an den Kieler Nahverkehr mit
HBF direkt ums Eck.

Das Einzige, was jetzt noch fehlt, bist du - als Vertriebsmitarbeiter:in
Innendienst/ Sales-Mitarbeiter:in Inbound!

Klingt gut? Dann melde dich jetzt bei Anja!
Falls du im Vorfeld Fragen hast, steht dir unsere HR-Managerin Anja gerne zur
Verfugung - sie versorgt dich mit allen wichtigen Informationen zum Job und dem

weiteren Bewerbungsprozess.

Schicke uns bitte deinen Lebenslauf, deine Zeugnisse, deine Gehaltsvorstellung
sowie deinen friihestmdglichen Eintrittstermin per E-Mail an personal@Iohnunion.de

Wenn es fir beide Seiten passt, freuen wir uns darauf, dich bald persénlich
kennenzulernen!

Mehr tiber LOHNunion erféhrst du unter www.lohnunion.de/karriere/

Wir freuen uns auf dich!

Anja Pfeffer-Lablack

HR Managerin LOHNunion
Tel: 0431 5300 51-21

E-Mail: personal@lohnunion.de

Ich bin neugierig auf euer Team
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